Politica de privacidade - Software PROFIS

As aplicacGes Web e mével PROFIS, incluindo Hilti Quantity Takeoff e todos os médulos complementares
(designagdes «aplicacdo e aplicagdes mdveis» ou «softwares») sdo fornecidos pela Hilti (para uma definicéo
de «Hilti» no seu pais, clique aqui). Na presente politica de privacidade, as formulagdes que utilizam os termos
«n0s», «nosso/a», etc. fazem referéncia a Hilti. Pelo contrario, os termos «o utilizador», «seu/sua», etc.
referem-se a si enquanto utilizador das aplicacdes Web e mével PROFIS. Leia a presente Politica de
privacidade deste \Web site cuidadosamente.

Sabemos que se preocupa com a seguranca dos seus dados pessoais. Queremos que saiba que nés também. E
por este motivo que processamos 0s dados pessoais com o maior cuidado e discri¢cdo. A nossa reputacdo nao se
limita a fornecer produtos de qualidade e um servico de apoio ao cliente de excelente, engloba igualmente o
nosso compromisso em termos de protecdo da privacidade na Internet. A presente politica de privacidade do
Web site descreve os nossos métodos de recolha, de processamento e utilizacdo dos seus dados pessoais
aquando das suas visitas e/ou da sua inscri¢do nas nossas aplicacdes Web e mével PROFIS.
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O que séo dados pessoais?
A expressdo «dados pessoais» tal como utilizada no presente documento designa todas as informagdes que lhe
séo atribuidas ou atribuiveis na qualidade de utilizador das nossas aplicacdes Web e mével PROFIS, quer estas
informacges tenham sido introduzidas pelo utilizador, recolhidas do utilizador ou obtidas de qualquer outro
modo. No entanto, a expressao «dados pessoais», tal como utilizada no presente documento, ndo inclui as
informac0es de caracter pessoal introduzidas ou geridas pelo utilizador na base de dados acessivel através das
aplicacdes Web e mével PROFIS, na medida em que estes dados pessoais sdo considerados dados do cliente,
nos termos do contrato de subscri¢do do cliente e dos seus documentos anexados («Acordo de subscrigao»),
celebrado entre a Hilti e o cliente visado («Cliente»). Deste modo, a presente politica de privacidade ndo se
aplica a dados do cliente deste tipo.

Quem é responséavel pelo processamento adequado dos seus dados pessoais?


https://www.hilti.ch/content/hilti/E3/CH/fr/local-temp/local-temp/impressum.html

Na qualidade de fornecedor das aplica¢6es Web e mével PROFIS, a Hilti assume a responsabilidade do
controlo de todos os dados pessoais recolhidos, processados e utilizados por nds no ambito da sua utilizagéo
das aplicaces Web e mével PROFIS. No entanto, a Hilti ndo pode ser responsabilizada pelo controlo dos
dados do cliente (conforme descrito na sec¢do «O que sdo dados pessoais?» acima). A Hilti recolhe, processa
ou utiliza os dados dos seus clientes nos termos de um Acordo de subscri¢do apenas na qualidade de
processador de dados, em nome do Cliente em causa e com base no acordo relativo ao processamento de dados
celebrado com o referido Cliente nos termos do Acordo de subscri¢do correspondente, bem como em
conformidade com as leis em vigor relativas a protecdo de dados.

O que fazemos com os seus dados pessoais?
Recolhemos, processamos e utilizamos os seus dados pessoais somente para 0s seguintes fins:

e Administrar, explorar, manter e melhorar as aplicacdes Web e mével PROFIS. Oferece-lhe uma
experiéncia mais personalizada das aplicacfes Web e mdvel PROFIS (adaptando, por exemplo, 0s
conteudos as suas preferéncias pessoais);

e Auvaliar a sua admissibilidade relativa a determinados tipos de ofertas, produtos ou servigos;

e Ajudamos a melhorar e a personalizar as suas aplicagdes Web e mével PROFIS, bem como 0s nossos
produtos e servicos (nos termos previstos na lei);

e Realizar analises e investigacdes dos nossos clientes, incluindo estudos de mercado de ambito geral ou
inquéritos relativos as necessidades dos nossos clientes e as suas opinides sobre questdes especificas de
modo a criar modelos de venda e transmissao, em seguida, a analisar a eficacia das nossas publicidades
numa base anénima (por agregacao dos dados, por exemplo) ou individual (nos termos previstos na lei);

e Responder as suas eventuais perguntas e pedidos durante a utilizacdo das aplicacdes Web e movel
PROFIS. Estes pedidos de assisténcia sdo acompanhados pelo administrador de cliente do subscritor das
aplicacdes Web e moével PROFIS. Estes regem-se pelas condicdes gerais definidas no Acordo de
subscri¢do;

e Comunicar com o utilizador outros assuntos (por exemplo, envio de lembretes, noticias técnicas,
atualizagOes, alertas de seguranca, mensagens de assisténcia e administrativas ou boletins de servigos);

e Respeitar as obrigagdes legais, evitar qualquer utilizagdo ilicita das aplicacbes Web e mével PROFIS,
resolver conflitos e aplicar 0s nossos acordos;

e Para qualquer outra utilizacdo que o utilizador tenha expressamente concordado.

e Para qualquer outro fim autorizado pela lei em vigor.

Quando exigido por lei, podemos solicitar-lhe a sua autorizagdo antes de recolher, processar e utilizar os seus
dados pessoais no ambito das utilizagbes acima mencionadas. Do mesmo modo, se considerarmos utilizar os
seus dados para outros fins, sejam estes novos ou diferentes, informa-lo-emos e procederemos a sua utilizagdo
apenas se as disposicdes legais em vigor o exigirem ou autorizarem ou se nos der o seu consentimento.

O acesso aos seus dados pessoais sera acordado a um circulo restrito de pessoas no seio da Hilti
(nomeadamente, colaboradores do departamento de vendas, da assisténcia, do departamento juridico, do
departamento financeiro, da informéatica e da contabilidade, bem como alguns quadros superiores com
responsabilidades especificas) e apenas para os fins pré-citados.

Quais sdo os tipos de dados pessoais que podemos recolher, processar e utilizar?



Os dados pessoais (com excecdo dos dados do cliente, conforme descrito na seccdo «O que sdo dados
pessoais?» acima) que recolhemos, processamos e utilizamos no ambito das aplicacdes Web e mével PROFIS
ndo incluem apenas as informacgdes que recolhemos aquando das suas interacdes com as aplicacdes Web e
mével PROFIS, mas também as informacGes que nos fornece voluntariamente através das aplicagdes Web e
movel PROFIS em vaérias situacdes (por exemplo, quando envia um e-mail a nossa equipa de apoio ao cliente,
etc.). Assim sendo, ndo nos é possivel estabelecer uma lista exaustiva de todos os eventuais tipos de dados
pessoais que poderemos recolher, processar e utilizar. Regra geral, os habituais tipos de dados pessoais
incluem as seguintes informacdes:

e Nome de utilizador e palavra-passe (gravados de forma encriptada);

e InformacGes associadas ao perfil do utilizador (ou seja, nome préprio, apelido, e-mail, nimero de
telefone, endereco);

e Preferéncias do utilizador (por exemplo, os parametros de preferéncia do idioma);

e Endereco IP, sistema operativo, tipo de browser, versdo do browser, idioma do browser, configuracéo do
browser, nome do fornecedor de acesso a Internet e outros tipos de informacdes relativas ao seu
computador e a sua ligacéo, de modo a identificar o seu tipo de periférico, a ligar-se as aplicacbes Web e
movel PROFIS, a autorizar a troca de dados entre o utilizador e o seu periférico, bem como a garantir
uma utilizacdo simples das aplicacdes Web e mével PROFIS;

o Se utilizar a versdo modvel das aplicacbes Web e mével PROFIS: informag0es relativas ao sistema
operativo movel, versdo da aplicacdo, nome do prestador dos servicos e outros tipos de informagdes
relativas ao seu periférico e a sua ligacdo, de modo a otimizar a aplicacdo movel, a estabelecer uma
ligacdo aos nossos servidores para garantir os servigos de sincronizagdo, bem como a melhorar e a
fornecer assisténcia para a aplicacdo maével,

e O URL e endereco IP do Web site a partir do qual acede ou é direcionado para as nossas aplicacdes Web e
movel PROFIS, incluindo a data e hora;

e Sites secundérios visitados e funcionalidades utilizadas quando esta ligado as nossas aplicacdes Web e
movel PROFIS, ligagdes seguidas a partir das aplicacbes Web e mével PROFIS, incluindo a data e hora;

e Totalidade do percurso URL (Uniform Resource Locator) para, através e a partir das aplicagdes Web e
moével PROFIS, incluindo a data e hora;

e Termos introduzidos para efetuar pesquisas;

e Informagfes de utilizacdo recolhidas, por exemplo, por cookies ou outras tecnologias semelhantes
(conforme indicado no paragrafo seguinte);

e Autorizaces, acordos, etc. dados no ambito da utilizacdo das aplicacGes Web e mével PROFIS.

As aplicacfes Web e mével PROFIS utilizam cookies e outras tecnologias semelhantes e/ou criam perfis
de consumidores/utilizadores a partir dos dados de utiliza¢ao?

Os cookies sao pequenos ficheiros de texto colocados no diretério do seu browser. Quando acede a um Web
site, um cookie presente num dispositivo envia informacdes ao browser. Os cookies sdo extremamente comuns
e utilizados por um grande nimero de Web sites. No geral, o objetivo dos cookies é melhorar o desempenho do
Web site visitado e a experiéncia do utilizador neste Web site, mas os cookies podem igualmente servir para
fins publicitarios (o que explicaremos abaixo).



A Hilti utiliza os tipos de cookies e outras tecnologias semelhantes que seguem o ambito das aplicacfes Web e
moével PROFIS:

e Google Analytics (um cookie que permanece no seu computador depois de fechar o seu browser): este
Web site utiliza o Google Analytics, um servico de analise Web fornecido pela Google, Inc. (abaixo,
«Google»). O Google Analytics recorre a cookies, ou seja, ficheiros de texto colocados no seu
computador, de modo a ajudar o Web site a analisar a forma como os utilizadores o utilizam. As
informac0es geradas pelo cookie sobre a sua utilizacdo do Web site sdo transferidas para a Google, que as
armazena em servidores nos Estados Unidos. Antes de serem transferidas, estas informacdes sdo tornadas
anonimas através da eliminagdo do Ultimo byte do seu enderego IP. A Google processa estas informagdes
por nés, com o objetivo de avaliar a sua utilizacdo do Web site, compilar relatérios sobre a atividade do
Web site e fornecer outros servicos ligados a atividade do Web site e a utilizagdo da Internet. A Google
ndo associa o seu endereco IP a nenhum outro dado na sua posse. O utilizador tem o direito de recusar a
utilizacdo de cookies, selecionando os parametros adequados no seu browser, mas observe que, deste
modo, é possivel que ndo possa utilizar todas as funcionalidades deste Web site. Pode igualmente decidir
ndo participar na recolha dos seus dados de utilizagdo (incluindo o seu endereco IP) e no processamento
dos dados pela Google, transferindo e, em seguida, instalando um médulo adicional para o seu browser
Web atual, disponivel no seguinte endereco: tools.google.com/dIpage/gaoptout

e JsessionlD (cookie de sessdo que permanece ativo até ao momento em que fecha o seu browser Internet):
A Hilti utiliza um cookie que serve para identificar o utilizador durante a sua sessdo nas aplicacfes Web e
movel PROFIS. O cookie JsessionID recolhe o ID da sesséo do utilizador, mas ndo armazena nenhum
dado pessoal depois do utilizador fechar a sua sessdo. Nenhum dado € transferido para terceiros.

Pode modificar a configuracdo dos seus cookies ou recusar aceita-1os, o que limita a quantidade de dados

pessoais que recebemos a seu respeito. O menu «Ajuda» situado na barra de ferramentas da maioria dos

browsers explica como impedir o seu browser de aceitar novos cookies, como programar o seu browser de
modo a ser notificado em caso de rececdo de um novo cookie ou como desativar totalmente os cookies. No
entanto, observe que neste caso é possivel que ndo possa beneficiar de determinadas fungdes e elementos do
Web site e das aplicacBes Web e mével PROFIS, correndo o risco de ndo poder utilizar este software de todo,
em funcdo dos seus parametros; para informag6es mais amplas sobre a configuracdo do sistema necessaria para
utilizar as aplica¢des Web e mével PROFIS, consulte a pagina de descrigéo do produto.

Normalmente, recolhemos dados de utilizaco, tal como o nimero de acessos as aplicacdes Web e movel
PROFIS, a sua duracdo de utilizagdo, o nimero e o tipo de fun¢des do software utilizadas, o nimero e o tipo de
calculos e/ou de projetos, o nimero e a configuragdo das nomenclaturas subjacentes aos calculos e/ou aos
projetos individuais, e isto, com o intuito de fornecer informagdes sobre questfes de qualidade, tais como erros
de software, defeitos de produtos ou campanhas de reviséo e de criar perfis de utilizadores/clientes protegidos
por um pseudénimo, para fins publicitarios ou de estudos de mercado e para a personalizacdo das aplicacdes e
dos softwares da Hilti mediante os pedidos dos clientes. Para este efeito, sdo criados perfis de utilizadores
protegidos por um pseuddnimos para o software, caso seja necessario, em varios periféricos. Pode renunciar a
criacdo de perfis de utilizadores protegidos por um pseudénimo para fins publicitarios, de estudos de mercado
ou para a personalizacdo do software em qualquer altura e com efeitos imediatos. Se pretender renunciar a
criacdo de perfis de utilizadores protegidos por um pseudénimo, desmarque a caixa durante o processo de
inscricdo ou nos pardmetros do software.
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INFORMACAO SOBRE O CONSENTIMENTO LIVRE E OPCIONAL PARA A CRIACAO DE PERFIS

DE UTILIZADORES/CLIENTES

Ao marcar a caixa relativa ao consentimento para a criacdo de perfis de utilizadores personalizados durante o
processo de registo ou nos parametros do software, o utilizador autoriza que, para fins de publicidade
personalizada, de estudos de mercado, de organizacdo do nosso processo comercial e de personalizacéo do
nosso Web site, das nossas aplicacdes e do nosso software, recolhamos, exploremos e utilizemos os dados
pessoais de utilizagdo (tais como o nimero de acesso ao software e as durag@es de utilizacdo, o nimero e o tipo
de funcdes de software utilizadas, o nimero e o tipo de calculos e/ou de projetos e o nimero e a configuracdo
de nomenclaturas subjacentes aos calculos e/ou aos projetos individuais), determinados casos, em varios
periféricos e no &mbito da criagdo de perfis de consumidor e utilizador, que os associemos a outros dados
pessoais que tenhamos recolhido ou recolhermos sobre o utilizador, no &mbito da nossa relacdo comercial, para
a implementacéo, execugdo ou cessacdo de relagdes contratuais (por exemplo, 0 nome e o endereco da
empresa, 0 historico das encomendas dos clientes e das encomendas de compra, 0 seu setor e a sua filiagdo).

Se nos fornecer o consentimento acima mencionado, utilizaremos os dados (incluindo as informagdes que
possam identifica-lo pessoalmente) para analisar o comportamento do cliente e do utilizador, para examinar as
necessidades e as opinides dos nossos clientes e utilizadores relativas a determinadas questdes, para melhorar
as nossas vendas e as nossas estruturas de transacdo comerciais e também para analisar o impacto de medidas
publicitarias especificas. Utilizaremos igualmente os dados (incluindo os dados pessoais) para fins de
marketing direto, com o objetivo de lhe proporcionar, por exemplo, informacdes sobre produtos e servigos ou
campanhas de marketing que poderao interessar-lhe pessoalmente. Recebera apenas correio eletronico,
SMS/MMS, fax ou chamadas de telemarketing promocionais, se tiver fornecido o seu consentimento explicito
e complementar para estes fins e se ndo tiver anulado o mesmo ou se estivermos legalmente autorizados para o
efeito. O acordo para a criagdo de perfis de utilizadores personalizados é dado voluntariamente e pode ser
anulado em qualquer altura, com efeito futuro junto da Hilti. Pode anular o seu acordo desmarcando a respetiva
caixa nos parametros do software.

A Hilti reserva-se o direito de recolher, explorar e utilizar os seus dados pessoais no futuro, mesmo se tiver
anulado o seu acordo, se e na medida em que tal seja autorizado ou previsto na lei.

Por que motivo e com quem partilhamos os dados pessoais?

No &mbito das utilizagbes acima mencionadas, poderemos comunicar 0s seus dados pessoais a terceiros,
incluindo outras empresas do grupo Hilti. Ndo vendemos, comercializamos, alugamos, divulgamos,
transferimos nem partilhamos, de qualquer outra forma, os seus dados pessoais, salvo nos casos mencionados
abaixo ou mediante o seu consentimento para um contexto especifico (por exemplo, quando autoriza outros
tipos de transferéncias de dados nos termos da inscricdo num servico especifico). Quando comunicamos dados
pessoais, fazemo-lo em estrita conformidade com as disposicdes legais em vigor.

Os potenciais destinatarios dos seus dados pessoais sdo enumerados abaixo:

e Outras empresas do grupo Hilti e parceiros comerciais da Hilti: Poderemos partilhar os seus dados
pessoais com outras empresas do grupo Hilti (por exemplo, com as organizagdes de mercados Hilti,
responsaveis pelo préprio Web site local) e com 0s nossos parceiros comerciais, em caso de motivo
legitimo (por exemplo, se um parceiro nos fornecer uma parte dos servigos que tiver encomendado,



comos os prestadores de servicos de correio eletronico) e quando esta comunicacao € autorizada por lei.
A autorizacdo legal é considerada acordada, por exemplo, se tiver consentido a comunicagéo dos seus
dados pessoais ou se as disposicdes legais em vigor 0 autorizem ou exijam. Em todos 0s casos em que
comunicamos 0s seus dados a outras empresas do grupo Hilti ou aos nossos parceiros comerciais,
procedemos apenas deste modo para fins especificos.

e Prestadores de servigos externos: recorremos, por vezes, a prestadores de servigos externos (empresas ou
pessoas mandatadas por nés) para cumprir determinadas fungdes em nosso nome e seguindo as nossas
instrucdes. Exemplos: gestdo de base de dados, servicos de manutengdo, andlises Web, processamento de
solicitagdes, entrega de encomendas, envio de correio postal e eletronico, eliminacdo de informacdes
redundantes nas listas de clientes, analise de dados, assisténcia a venda e ao marketing, processamento
dos pagamentos por cartdo de crédito e servico de apoio ao cliente. Estes prestadores de servigos externos
podem incluir, por exemplo, empresas informaticas, empresas de processamento de cartdes de crédito,
agéncias de notacdo de risco e consultores juridicos, financeiros ou outros. Qualquer prestador terceiro
tem acesso somente aos dados pessoais necessarios para o cumprimento das suas fungOes especificas e
exclusivamente para fins de cumprimento das fungdes em questdo. Certificamo-nos de que todos 0s
prestadores de servigos terceiros tomem conhecimento destas obrigaces e cumpram as mesmas. Além
disso, garantimos que todos os prestadores de servigos terceiros encarregados pelo processamento dos
seus dados pessoais fazem-no em conformidade com a legislacdo aplicdvel em termos de prote¢éo dos
dados e tomam medidas de seguranga organizacionais e técnicas adequadas.

e Tribunais, autoridades responsaveis pela aplicacéo da lei e organismos de regulamentacdo: os seus dados
pessoais podem ser comunicados quando julgarmos que tal comunicagdo é necessaria para estar em
conformidade com a lei, para proteger os direitos ou a seguranga do nosso Web site, de outros utilizadores
ou terceiros (por exemplo, para a protecdo contra fraudes). Pode tratar-se, nomeadamente, de todos 0s
casos em que a comunicacao dos dados pessoais é exigida por lei, por imposi¢éo de um tribunal, de uma
autoridade responsavel pela aplicacdo da lei ou de um organismo de regulamentagdo. Em tal contexto,
estudaremos cuidadosamente a admissibilidade do pedido de comunicacéo de dados pessoais para cada
caso, dando especial atencdo ao tipo de solicitacao, aos tipos de dados em causa e ao impacto que uma
divulgacdo destes dados pessoais podera ter para o utilizador visado. Se decidirmos divulgar dados
pessoais num tal contexto, consideraremos igualmente o método de limitar a amplitude das informacdes
reveladas selecionando as informagGes fornecidas, por exemplo.

e Compradores: no &mbito do desenvolvimento das nossas atividades comerciais, podemos ter de vender a
totalidade ou parte do nosso Web site ou das nossas atividades, incluindo as aplicacbes Web e mdvel
PROFIS. Aguando destas transac@es, as informacdes relativas aos utilizadores sdo parte integrante dos
ativos comerciais cedidos, mas permanecem sujeitas as garantias acordadas nos termos de qualquer
declaracdo de privacidade pré-existente para o Web site, salvo se o utilizador decidir de outro modo.

Os dados pessoais séo transferidos para o estrangeiro?

Os destinatarios dos seus dados pessoais podem estar estabelecidos em qualquer pais, nomeadamente um pais
onde as leis aplicdveis em termos de protecdo dos dados sdo menos rigorosas do que no seu pais de origem. Se
estiver instalado no seio da UE/do EEE ou na Suica, o pais onde o destinatario esta estabelecido pode néo ser
considerado um pais seguro nos termos da Diretiva europeia relativa a protecdo dos dados pessoais (95/46/CE)
ou da Lei federal relativa a protecdo dos dados na Suica. Neste caso, a Hilti garante, no entanto, um grau



adaptado de protecdo dos seus dados, certificando-se, nomeadamente, de que o destinatario adere aos
principios do acordo «Privacy Shield» (para os destinatarios nos Estados Unidos) ou exigindo do destinatario
que este integre as clausulas-tipo da CE, que sdo uma série de clausulas contratuais adotadas pela Comissdo
europeia com o objetivo de garantir as protecdes adequadas para os dados pessoais no ambito das
transferéncias transfronteiricas.

Quais sdo as outras solucdes que utilizamos para proteger os seus dados pessoais?

A Hilti entende perfeitamente a importancia da seguranga dos dados e pretende envidar todos os esforcos para
gue a sua utilizacdo das aplicacbes Web e mdvel PROFIS seja 0 mais segura possivel. Implementamos
medidas de seguranca e de precau¢do razoaveis para a protecdo dos seus dados pessoais, incluindo medidas
técnicas e organizacionais contra 0s acessos ndo autorizados, a utilizacdo abusiva, a alteracdo, a destruicdo
ilicita, e ainda, a perda acidental de dados, tanto online como offline.

Pedimos-lhe, no entanto, para ndo esquecer que, apesar de todos 0s nossos esforgos para proteger os seus
dados pessoais contra 0s eventuais riscos e as potenciais exposicdes, ndo existe seguranca absoluta na Internet.
Por conseguinte, recomendamos-lhe que apoie 0s nossos esfor¢os em termos de seguranga informatica,
evitando divulgar dados especialmente sensiveis ou inlteis no contexto visado, através das nossas aplicacfes
Web e mével PROFIS. Além disso, pode ajudar-nos a proteger os seus dados pessoais, terminando sessdo logo
que tenha acabado de utilizar as zonas protegidas das aplicacdes Web e mével PROFIS.

Durante quanto tempo guardamos os seus dados pessoais?

Em conformidade com as politicas aplicaveis no que diz respeito a conservacao dos dados e/ou a legislacdo em
vigor, ndo guardamos os seus dados para além da duragdo necessaria as a¢des legalmente admissiveis para as
quais foram recolhidos.

Por que motivo recebe os nossos e-mails?
Podemos enviar-lhe e-mails em diferentes circunstancias, nomeadamente:

e Subscreveu o nosso boletim informativo e/ou registou-se para receber outros tipos de documentacao de
marketing nossa.

e Subscreveu as notificagdes relativas as aplicagdes Web e movel PROFIS no &mbito do Acordo de
subscricao.
e Contactamo-lo relativamente a um pedido que nos submeteu.

e Pretendemos comunicar-lhe atualizages, avisos relativos a privacidade dos dados, avisos ou outras
informagGes importantes, ou seja, relevantes para os nossos utilizadores.

INFORMACOES RELATIVAS AO REGISTO GRATUITO E OPCIONAL AO BOLETIM INFORMATIVO
Ao subscrever o boletim informativo eletrénico proposto pela Hilti, autoriza que os dados transmitidos,
aquando da subscricdo do boletim informativo (por exemplo, o0 seu endereco de correio eletrénico), sejam
recolhidos, processados e utilizados pela Hilti para o envio regular de correio eletrénico, que contém
informacdes sobre a empresa, 0s produtos e 0s servi¢os propostos, tais como atualidades relativas a produtos
novos Hilti ou novos servigos Hilti e, ainda, campanhas promocionais Hilti (por exemplo concursos, rebaixas
ou promogdes), relativo a alteracdes no seio da empresa ou para convidar o utilizador a participar em
inquéritos aos clientes (por exemplo, relativos & satisfagdo dos clientes ou das suas encomendas).



O acordo para receber o boletim informativo é dado voluntariamente e pode ser anulado, em qualquer altura,
com efeito imediato, junto da Hilti. Pode cancelar a subscri¢do na lista de transmissdo do boletim informativo,
clicando, por exemplo, na ligacdo «cancelar subscri¢do» incluida no boletim informativo. Em alternativa, pode
igualmente modificar os parametros do seu enderego de correio eletrénico ou do seu nimero de telemdvel no
nosso «centro de preferéncias» e escolher o tipo de mensagens que pretende receber da Hilti ou nenhuma. Pode
aceder ao «centro de preferéncias» através do seu perfil do cliente depois de iniciar sessdo no nosso Web site
ou clicando na ligagdo «centro de preferéncias» no e-mail.

LigacOes para outros Web sites

As nossas aplicaces Web e mdvel PROFIS podem conter ligagdes para outros Web sites. Estes Web sites
externos estdo fora do nosso controlo. Se os visitar, f&-lo por sua conta e risco. A Hilti recusa qualquer
responsabilidade relativa a estes Web sites externos, ao seu contetido e as suas praticas de privacidade, que nao
autorizamos em caso algum. Recomendamos que tome conhecimento das declaracfes de privacidade
fornecidas por esses Web sites externos antes de confiar-lhes informagdes suas ou de se comprometer na
minima transagdo nesses sites.

De que forma sdo comunicadas as alterac6es introduzidas na presente politica de privacidade?

Dado que as nossas atividades comerciais estdo constantemente a evoluir, a nossa politica de privacidade deve
ser ocasionalmente adaptada. Nesse caso, publicamos através das aplicages Web e mével PROFIS uma nova
versao da presente politica de privacidade. Pode identificar facilmente uma nova versdo, verificando os dados
da versdo apresentados na Ultima linha, depois de «Data da versdo». Na sequéncia da publicacio da nova
versao da politica de privacidade do Web site, a utilizagdo continuada das nossas aplicacdes Web e mdvel
PROFIS é considerada uma prova de aceitagéo.

Contacte-nos

Os seus comentarios sdo sempre bem-vindos. Se tiver questdes ou davidas relativas as nossas praticas de
privacidade ou a protecdo dos seus dados online, ndo hesite em contactar-nos. Pode igualmente contactar-nos
se pretender ter acesso aos dados pessoais que guardamos sobre o utilizador, para pedir a atualizacdo, a
retificacdo, a eliminacdo ou o bloqueio dos seus dados pessoais, se preferir que nos abstenhamos de utilizar os
seus dados pessoais no futuro, se pretender retirar qualquer autorizacéo previamente acordada ou se pretender
objetar a criagdo de perfis individuais.
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